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Pourquoi ?
 HHH cherche à réduire le gaspillage de médicaments et à optimiser la
gestion des stocks afin d’améliorer l’efficacité opérationnelle, réduire les
coûts et diminuer l’empreinte carbone.
Comment ?

Audits mensuels des médicaments gaspillés ou périmés et analyse des
données d’utilisation.
Collaboration entre pharmaciens, cliniciens, équipes de données,
stocks, TI et fournisseurs.
Identification des causes du gaspillage : prescription, préparation,
commandes, tailles d’emballage et fluctuations du marché.
Optimisation des niveaux de stock, des seuils de réapprovisionnement
et des quantités commandées.
Utilisation de l’automatisation pour maintenir les améliorations et
réduire les livraisons et les déchets d’emballage.

Résultats :
Le Crash Cart Day a permis de réaffecter 568 médicaments avant leur
expiration et d’économiser 7 700 $ en janvier 2024.
Les audits et ajustements des stocks ont entraîné une réduction de 41
% de la valeur des médicaments gaspillés ou périmés entre le premier
et le deuxième semestre de 2024, soit 35 000 $ d’économies.

Prochaines étapes (2025-2026) :
 HHH souhaite passer d’une approche rétrospective à une gestion
proactive et prédictive des stocks, notamment en anticipant les
expirations et en intégrant davantage l’automatisation.
Leçon clé :
 Intégrer la durabilité aux processus existants de gestion des stocks et
d’amélioration de la qualité peut générer simultanément des gains
environnementaux, financiers et opérationnels, sans compromettre les
soins aux patients.
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